
DynaGateway 
Configuração e utilização

DynaGateway DUO e DynaGateway EWI

Manual DynaGateway – Versão 3 – Agosto de 2023 – Divulgação Pública



7.2 Restaurar os padrões de configuração de fábrica

3.3 Liberação de acesso de rede
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1. Introdução

DynaGateway



O DynaGateway trabalha com a finalidade de disponibilizar os dados dos sensores de vibração e 
temperatura na Plataforma Web DynaPredict de maneira automatizada, gerando um histórico de 
medidas que viabilizem análises futuras. Na parte frontal inferior do DynaGateway, encontram-se
as principais interfaces de interação produto-usuário, as quais serão utilizadas nos processos de 
instalação e configuração:

Figura: Interfaces físicas de interação produto-usuário

2. Descrição do produto
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1.  Entrada de alimentação - tensão alternada*:

Bornes de conexão para alimentação em 12/24Vdc.

2.  Entrada de alimentação - tensão contínua:

Gera um Access Point (AP) para que o usuário tenha acesso às configurações do DynaGateway, além 
de ter a funcionalidade de reset.

3.  Botão Reset Config:

Viabiliza a utilização de um dispositivo externo para salvar logs do gateway (uso Suporte Dynamox).

4.  Porta USB:

Armazenamento local de dados de coletas offline para posterior envio à Plataforma Web.

5.  SD Card: 

Porta RJ45 para conexão do dispositivo à internet, via cabo Ethernet.

6.  Ethernet: 

7.  Nano Sim Card:
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EWI

DUO

Figura: LEDs de conectividade do produto
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A formatação do código de identificação do DynaGateway segue um padrão de construção da forma 
DyG.XX.WYY.ZZZZ, onde:
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Figura: Informações de série do produto
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Verificar a disponibilidade de conexão à internet; 

Liberar o tráfego de rede; 

Planejar o local de instalação do gateway em relação aos sensores.

O Gateway utiliza a conexão à internet para enviar e receber informações da Plataforma Web referente 
a coletas, solicitações de espectral e parametrização de sensores. Para uma melhor usabilidade do 
DynaGateway e um maior aproveitamento das funcionalidades oferecidas por ele, alguns requisitos 
de preparação devem ser levados em consideração antes de instalar o equipamento em campo. 
Dentre os principais, destacam-se 3 (três):
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3. Pré-instalação

3.1 Avaliação da disponibilidade de internet
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Ao utilizar uma rede Wi-Fi ou Ethernet para a comunicação, faz-se necessária a liberação da rede para 
o tráfego de dados de saída para os seguintes hostnames:

* Caso não seja possível a liberação por wildcard (*), liberar dyg.gateways.dynamox.solutions nas portas 443 e 8883                                   
** Todos esses podem ser substituídos por simplesmente *.google.com | porta: 123

 • *.dynamox.solutions        | Porta: 443  e 8883 | Comunicação e atualização automática
 • time.google.com                |   Porta: 123   |  Sincronização de horário via NTP **
 • time1.google.com             |   Porta: 123   |  Sincronização de horário via NTP **
 • time2.google.com             |   Porta: 123   |  Sincronização de horário via NTP **
 • time3.google.com             |   Porta: 123   |  Sincronização de horário via NTP **
 • time4.google.com             |   Porta: 123   |  Sincronização de horário via NTP **
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3.2 Recomendações de posicionamento

3.3 Liberação de acesso de rede

Hostnames:
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É possível conectar o DynaGateway diretamente na rede elétrica, utilizando a entrada de tensão 
alternada 110/220V (dependendo do modelo do dispositivo) ou através de uma fonte DC com saída 
de 12/24V. Para tanto, é necessário conectar os cabos alimentadores de acordo com a figura:

Figura: Conexão dos cabos alimentadores
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4. Instalação

4.1 Alimentação
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Para configurar a interface de comunicação do DynaGateway com a internet, é necessário iniciar
o modo de configuração do dispositivo, conforme:

Conectar-se à rede Wi-Fi gerada pelo dispositivo através de um computador
ou dispositivo móvel próximo. A rede gerada pelo gateway tem como credenciais:

DynaGateway
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4.2 Interface de comunicação

Figura: Acesso à rede Wi-Fi
gerada pelo DynaGateway
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A seguir, serão detalhadas as interfaces de comunicação para o funcionamento do gateway, bem 
como seu processo de instalação e configuração.

Figura: Procedimento de autenticação
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4.2.1 Ethernet

Figura: Configuração de comunicação via Ethernet

Figura: Configuração de comunicação via Ethernet com IP fixo
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Dois campos serão exibidos logo abaixo da seleção. O usuário deve preencher com o nome (SSID) e 
senha da rede Wi-Fi em que deseja conectar o DynaGateway. Do mesmo modo mencionado na 
configuração Ethernet, é possível utilizar um endereço de IP fixo, selecionando a opção “Static IP”. 
Caso não seja desejado, a opção “Dynamic IP” já estará pré-selecionada, não requisitando 
configuração adicional.
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4.2.2 Wi-Fi

Figura: Configuração de comunicação via Wi-Fi

Figura: Configuração de comunicação via Wi-Fi com IP fixo
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Figura: Configuração de comunicação via Wi-Fi
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Para utilizar o DynaGateway através de dados móveis (interface disponível apenas para o modelo 
DUO), é necessário que o usuário tenha em mãos um Nano SIM Card da operadora de telefonia de sua 
escolha, as informações de usuário, senha e APN fornecidos pelos mesmos. Na tabela abaixo 
encontram-se os dados das principais operadoras que atuam no Brasil.

Apesar de ser uma tecnologia mais antiga, o 2G atende bem às necessidades do 
DynaGateway, não havendo um comprometimento do seu desempenho. Um teste 
simples que pode ser feito para verificar a disponibilidade de sua cobertura é acessar as 
configurações de Redes Móveis de um smartphone e escolher a opção “Apenas 2G”, e 
em seguida experimentar navegar na internet utilizando o SIM card da operadora 
escolhida. Também é possível ver detalhes da frequência e da intensidade do sinal 
disponível utilizando aplicativos com essa funcionalidade.

Dentro da quarta geração (4G), encontramos tecnologias voltadas para a 
comunicação entre máquinas (Internet das Coisas - IoT). Por serem tecnologias mais 
recentes, possuem uma menor cobertura em algumas regiões. É importante 
compreender que a cobertura 4G de um local não garante necessariamente a 
cobertura CAT-M1 ou NB-IoT. Portanto, é imprescindível se informar sobre a 
disponibilidade destas em sua região.

Além destes dados, é importante que o usuário também se informe acerca da cobertura local, 
levando em consideração que o Gateway pode se conectar utilizando qualquer uma das seguintes 
tecnologias: 
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4.2.3 Redes móveis

Claro claro claroclaro.com.br

gprs.oi.com.br

zap.vivo.com.br

timbrasil.br

algar.br

VIVO vivo

tim

algar 1212

tim

vivo

Oi oi oi

TIM

Algar

Tabela: Lista das principais operadoras de telefonia e suas respectivas APNs

GSM (2G)

CAT-M1 ou NB-IoT (4G)
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Figura: Configuração de comunicação via Dados Móveis
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4.3 Status da interface de comunicação
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A conexão do DynaGateway via Wi-Fi possui algumas características que permitem ao usuário 
identificar, de maneira visual, o status da conexão. Os LEDs tem como objetivo mostrar ao usuário, no 
momento da instalação, se a conexão foi realizada de forma correta. Através dos LEDs de Status e 
Network, na cor rosa (Wi-Fi), tem-se os seguintes possíveis cenários:

DynaGateway

18

4.3.1 Status de conexão Wi-Fi
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Após a configuração da interface de comunicação, é necessário direcionar-se para o local definido 
para posicionar o DynaGateway. Para realizar o processo de fixação, é importante considerar as 
dimensões do produto e atentar-se aos padrões de furação e ao tamanho do parafuso recomendado 
para a fixação (M4), conforme:

Para acessar as interfaces físicas do produto (porta USB, conexão RJ45, etc), é necessário desparafusar 
a tampa  inferior frontal. É válido ressaltar que o torque de aperto desse componente deve ser de 
aproximadamente 3 N.m, considerando a dimensão do parafuso e o material de fabricação da 
carcaça. 

Logo abaixo, as roscas acopladas na parte inferior dão acesso ao local de passagem dos cabos, sendo: Logo abaixo, as roscas acopladas na parte inferior dão acesso ao local de passagem dos cabos, sendo: 
à esquerda, local de passagem de cabos de energia (alimentação Vac ou Vdc); e à direita, o local de 
passagem do cabo RJ45 (ethernet). Ao girar em sentido anti-horário, a passagem ficará mais folgada 
e os cabos poderão ser inseridos. Para apertar, basta girar em sentido horário.
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4.4 Fixação

Figura: Procedimento para conexão do cabo RJ45 (ethernet)
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Figura: Posição dos parafusos fixadores
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Após realizar as devidas configurações de rede e de interface de comunicação do gateway, é 
necessário acessar a Plataforma Web para adotar o dispositivo em uma área de trabalho e indicar os 
parâmetros de funcionamento, como: sensores a serem coletados e intervalo de coletas de valores 
contínuos e de solicitação de espectros. 

Para tanto, o usuário deve acessar a Plataforma (https://dyp.dynamox.solutions) e, no menu lateral, 
acessar a aba                                    . Ao ingressar, uma tabela com a lista de gateways já cadastrados na área 
de trabalho em que o usuário se encontra será exibida.

Para adotar um DynaGateway, na aba                                  , o usuário deve selecionar a opção  
no canto direito superior. 

DynaGateway
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5. Adoção e Configuração

5.1 Adotando um DynaGateway

Figura: Dashboard de Gateways

Figura: Adoção de um Gateway
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Figura: Detalhes de configuração do DynaGateway
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Figura: Spots associados ao Gateway
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Figura: Associação de Spots

Ao finalizar o processo, selecione a opção Associar para adicionar os Spots à agenda do gateway. É 
importante atentar-se também para a configuração correta dos intervalos de coleta de cada Spot, 
visando evitar a sobrecarga do gateway, como descrito a seguir.

Uma vez que os Spots a serem coletados pelo gateway já foram associados, é necessário que o usuário 
configure os intervalos de coleta e de solicitação de espectral desejados. 

Ao selecionar a opção         , o usuário pode configurar os parâmetros de coleta de dados contínuos e 
de análises espectrais de um Spot específico.

5.2 Configuração de Spots em lote

Figura: Seleção de Spots para configuração indívidual
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Figura: Seleção de Spots para configuração em lote

Em casos em que existam vários DynaLoggers associados ao gateway, é interessante configurar todos 
os Spots de uma maneira padronizada, gerando uma uniformização na postagem dos dados e 
agilizando o processo de parametrização. Dessa forma, no canto superior direito, o usuário pode 
selecionar a opção                                                    , que se torna disponível para seleção quando mais de um 
Spot é marcadona lista. 

Para definir quais Spots serão configurados de maneira simultânea, marque a caixa de seleção à Para definir quais Spots serão configurados de maneira simultânea, marque a caixa de seleção à 
esquerda dos spots correspondentes. Para selecionar todos de uma só vez, marque a caixa de seleção 
acima da lista de Spots.

A tela de configuração dos horários de coleta e de análise espectral é a que define a frequência com 
que o DynaGateway se comunicará com os sensores e enviará dados para a Plataforma. Essa tela é 
composta por duas opções de monitoramento:

Em cada tipo de monitoramento, é necessário definir o horário de início das coletas e a periodicidade 
com que o gateway repetirá o monitoramento, que é o intervalo de coleta.

É importante diferenciar os conceitos de intervalo de coleta e intervalo de amostra. O primeiro, diz 
respeito ao gateway, já o segundo, é a configuração definida na criação do Spot para o DynaLogger. O 
sensor realiza medições conforme seu intervalo de amostra e as armazena em sua memória interna 
até que, conforme seu intervalo de coleta, o gateway realize a transferência dos dados para a 
Plataforma e esvazie a memória do sensor.
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Figura: Parametrização em lote dos intervalos de coleta e análise espectral

Nota-se que caso ao menos um Spot selecionado esteja parametrizado para aquisição de análises 
espectrais triaxiais com frequência máxima maior do que 1600 Hz, um aviso será exibido. Este indica 
que cada eixo será coletado de maneira sequencial e depois agrupado em apenas uma medição, o que 
exige maior tempo de execução por parte do gateway. Para esses casos, recomenda-se utilizar um 
intervalo de tempo maior entre Spots para evitar atrasos.

Caso o ícone                                                           apareça, significa que o volume de ações associadas a esse Caso o ícone                                                           apareça, significa que o volume de ações associadas a esse 
gateway pode estar ultrapassando o tempo hábil para executá-las. Nesta situação, as operações 
diárias de coletas de dados contínuos e de espectrais juntas possuem um tempo estimado que 
ultrapassa 24h para serem realizadas, sendo possível que resulte em um atraso progressivo dos 
processos do gateway. Nesse caso, recomendamos reconsiderar o volume de coletas ou as 
configurações espectrais dos Spots para evitar atrasos.

Ao clicar sobre o botão               , o usuário será redirecionado para a tela de Spots para que possa Ao clicar sobre o botão               , o usuário será redirecionado para a tela de Spots para que possa 
configurar o restante dos pontos de monitoramento. Ao concluir o processo de configuração, o 
usuário deve selecionar novamente o botão                     para finalizar a adoção do gateway.
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Nesta seção será introduzido um exemplo prático acerca da configuração de um DynaGateway, bem 
como boas práticas para a realização deste processo. Considerando um intervalo de coleta de 4 horas 
e espectral diária para 20 Spots associados:

Como comentado anteriormente, o tempo levado para o gateway executar uma análise espectral 
depende do volume de dados da análise e da estabilidade da internet. Geralmente, são considerados 
intervalos de 30 minutos para essa ação e 10 minutos para as coletas de dados contínuos. 
Nesse exemplo, alternam-se as coletas com as análises espectrais em uma agenda com 20 Spots, Nesse exemplo, alternam-se as coletas com as análises espectrais em uma agenda com 20 Spots, 
segundo a configuração abaixo:

Dessa forma, todos os dados contínuos dos spots serão coletados dentro de 4 horas (20 x 10 minutos 
~ 4 horas) e, portanto, essa é uma periodicidade válida. Além disso, os intervalos considerados entre 
as ações respeitam o tempo hábil para que o gateway as realizem. 
=
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5.2.1 Exemplo prático de configuração do DynaGateway

Figura: Configuração em lote dos intervalos de coleta

Figura: Agenda de operaçaões do gateway
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Dessa forma, o primeiro Spot é coletado às 00:00 e inicia sua análise espectral às 03:05. O segundo 
Spot é coletado às 00:10 e inicia a sua análise espectral às 03:35, e assim por diante. O ciclo de coletas 
é repetido a cada 4 horas, portanto, às 04:00 o primeiro Spot será coletado novamente. Boas práticas 
de configuração da agenda do gateway são as que garantem que as ações estão espaçadas e que 
existe tempo suficiente para que sejam processadas antes da repetição de um ciclo de ações.

Em alguns casos, pode ser interessante configurar Spots de maneira individual. Para tanto, o usuário 
deve selecionar a opção         ao lado do Spot desejado e uma janela semelhante à de configuração em 
lote será exibida. Os campos e funcionalidades seguem o mesmo padrão abordado na seção anterior, 
referente à configuração de Spots em lote.

Assim como na configuração em lote, caso o Spot selecionado esteja parametrizado para fazer 
análises espectrais triaxiais com frequência máxima superior a 1600 Hz, um aviso sobre o tempo de 
execução da ação será exibido. 

Ao clicar sobre o botão                    , o usuário será devolvido para a tela de Spots para que possa configurar 
o restante dos pontos selecionados.
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5.3 Configuração individual de Spots

Figura: Parametrização dos intervalos de coleta e análise espectral
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Após as etapas de configuração e de adoção do DynaGateway, é possível acompanhar o status de 
conexão com os DynaLoggers para garantir que todos os ativos associados ao gateway estejam sendo 
efetivamente monitorados. O status de cada Spot vai variar de acordo com as tentativas de conexão 
por parte do gateway, realizadas nos horários programados no momento de sua configuração.

Ao acessar a tela de Gateways pelo menu lateral da Plataforma Web, é possível consultar o status 
momentâneo dos gateways associados na área de trabalho em que o usuário se encontra. Os ícones 
coloridos presentes no canto esquerdo da lista dizem respeito ao estado atual do dispositivo, sendo as 
principais:

O ícone de status é atualizado a cada nova coleta, definido na configuração do gateway. 
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6. Status

6.1 Conexão com Spots
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O procedimento de atualização de visibilidade garante que os status mostrados na Plataforma 
refletem a realidade das últimas 6 horas, identificando quais pontos de monitoramento necessitam 
de uma verificação individual. 
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6.2 Atualização de visibilidade

7. Recursos adicionais

Figura: Campo Última visibilidade
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7.1 Reinicialização do sistema

7.2 Restaurar os padrões de configuração de fábrica

Figura: Ferramenta de reinicialização do sistema
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É importante ressaltar que esta opção reinicia o dispositivo e apaga todas as suas configurações já 
realizadas, sendo necessária uma nova configuração da interface de comunicação.
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7.3 Atualização de firmware

Figura: Ferramenta de restauração dos padrões de fábrica
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Figura: Atualização de firmware
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7.4 Busca de sensores no alcance bluetooth
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- Este equipamento não tem direito à proteção contra interferência prejudicial e não pode causar 
interferência em sistemas devidamente autorizados.

- Este produto não é apropriado para uso em ambientes domésticos, pois poderá causar interferências 
eletromagnéticas que obrigam o usuário a tomar medidas necessárias para minimizar estas 
interferências. 

Para maiores informações, consulte o site da Anatel:

www.gov.br/anatel/pt-br

DynaGateway
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