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DynaGateway

1. Introduccion

El presente documento aborda los procesos de configuracion, utilizacion y funcionamiento del
DynaGateway, que es el dispositivo de recolecta automatizada de los datos obtenidos por los
DynaLoggers, que hacen el monitoreo de la salud de los activos industriales.

El DynaGateway tiene como principal objetivo la interaccién con los DynalLoggers dentro de su alcance
Bluetooth, recolectando los datos de vibracién y temperatura y solicitando andlisis espectrales
periddicamente. Las informaciones recolectadas son enviadas para la Plataforma Web DynaPredict,
donde los datos pueden ser visualizados graficamente. Para esto, es necesario que el gateway tenga
acceso a internet, utilizando una red Wi-Fl, un cable de Ethernet o la red de una operadora celular
(datos moviles).

En los siguientes capitulos, se presentaran las recomendaciones para la instalacion del producto, el
paso a paso de la configuracion y sus principales funciones. Es fundamental que las informaciones
presentadas sean sequidas para que el buen funcionamiento de la solucién sea alcanzado.
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2. Descripcion del producto

El DynaGateway trabaja con la finalidad de recopilar y mandar los datos de vibracion y temperatura de
los sensores para la Plataforma Web DynaPredict de manera automatizada, generando un histérico de
mediciones que hacen posible los futuros andlisis. En la parte frontal inferior del DynaGateway, se
encuentran las principales interfaces de lainteraccion del producto - usuario, las cuales seran utilizadas
en los procesos de instalacién y configuracion:

220-10 24-12 Digital Reset USB MicrolSD Ethernet SmCai"d
Vac Vde In Config Card
XD EOE gy Y r (4]

o
Figura: interfaces fisicas para la interaccion producto-usuario

1. Entrada de alimentacion - tension alternada *:

Terminales de conexién para alimentacion en 110/220Vac
* Esta disponible s6lo en los modelos que poseen esta caracteristica.

2. Entrada de alimentacion - tensiéon continua:
Terminales de conexién para alimentacion 12/24Vdc

3. Boton Reset Config:

Genera un Access Point (AP) para que el usuario tenga acceso a las configuraciones del DynaGateway,
ademas de tener la funcion de reset.

4. Puerta USB:
Permite el uso de un dispositivo externo para salvar logs del gateway (uso Soporte Dynamox).

5. SD Card:
Almacenamiento local de los datos de colecta offline para posterior envio a la Plataforma Web.

6. Ethernet:
Puerta RJ45 para la conexion del dispositivo a internet, via cable Ethernet.

7. Nano Sim Card:

Insercién del chip para conexién con las redes moviles.
* Funciona solamente en el modelo DUO.
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En la parte central superior de la carcasa del dispositivo, se tiene la informacion del nombre, modeloy
nimero de serie (DyG) del DynaGateway. Debido a las diversas posibilidades de la interfaz de
comunicacion para el envio de datos a la nube, el producto es dividido en modelos de acuerdo con sus
caracteristicas basicas de conexion.

= DUO: permite que el Gateway se conecte por Redes Méveis (GSM/LTE), Wi-Fi o Ethernet.

= EWI: permite que el Gateway se conecte por Ethernet o Wi-Fi.

ETHERNET WIFI REDES MOVILES
EWI v v X
DUO v v v

Para ver de mejor manera el estado de la operacion del gateway, estan también las luces LEDs en la
carcasa del dispositivo. Las cuales son: Power, Status y Network, que nos indican la alimentacion
(energia), estatus interno y la conectividad, respectivamente.

s
) .Z. Jynamox
Power
y)ynaGateway ®
).005.0032
: 3 Status
® Network
. . .
. . .

Figura: LED de conectividad del producto

Las funciones de cada una de los LEDs y sus respectivos colores son detalladas en la seccion 4.3.-
Estatus de la interfaz de comunicacién de este documento.

Al lado de las luces LEDs ya citadas, en el centro de la carcasa, estén las informaciones referentes al

Part Number, nimero de serie, nimero de PIN y direccion MAC del producto. Estas identificaciones
son descritas a continuacion:
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/{
Lynamox

)yynaGateway

PN: 060400

DyG.00.
PIN:
i MAC ETH:
. . ° MAC WIFI:
» - .

Figura: Informacion de serie del producto

= PN (Part Number): c6digo de identificacién del modelo del producto, para fines comerciales;

= DyG: identificacion del DynaGateway, utilizado para la conexion con la interfaz Web de
configuracién del dispositivo;

= PIN: Utilizado para asociar el dispositivo en la Plataforma Web de Dynamox;

= MAC ETH: Direccion MAC del dispositivo en caso de que la interfaz de conexion elegida sea
Ethernet;

= MAC Wi-Fi: Direccién MAC del dispositivo en caso de que la interfaz de conexion elegida sea
Wi-Fi.

El formato del codigo de identificacion de DynaGateway sigue un patrén de construccion de la forma
DyG.XX.WYY.ZZZZ, donde:

00 para modelos EWI Namero de lote
10 para modelos DUO

DyG.10.A05.0(|)10

A: Entradas Vacy Vdc disponibles Numero identificador
S: Solo entrada Vdc disponible de dispositivo en lote
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3. Pré-instalacion

El gateway utiliza la conexién a internet para enviar y recibir las informaciones de la Plataforma Web
referente a las recolectas, solicitudes de espectral y parametrizacion de los sensores. Para usar mejor
el DynaGateway y para aprovechar mejor las funciones ofrecidas por el dispositivo, se tiene que tomar
en cuenta algunos requisitos de preparacion antes de instalar el equipo en el campo. Dentro de las
funciones principales se encuentran estas 3 (tres)

= Verificar la disponibilidad de conexion a internet;
= Liberar el trafico de red;

= Planificar el local de instalacion del gateway en relacion a los sensores.

3.1 Evaluacion de la disponibilidad de internet

Antes de instalar el dispositivo, se recomienda verificar la disponibilidad de la interfaz de
comunicacion elegida. Particularmente este es un punto critico cuando se utilizan las Redes Moviles,
ya que es necesario verificar la conectividad de internet por la operadora, tecnologiay frecuencia, bien
como la intensidad de la sefal deseada.

En el caso de las Redes Mdviles, es importante tomar en cuenta que el DynaGateway esta habilitado
para funcionar utilizando una tarjeta SIM de cualquier operadora, que opere con las tecnologias GSM
(2G), CAT-M1 (4G) o NB-loT (4G). En la seccion 4.2.3 - Redes méviles, encontrard mas informacion
sobre cada tecnologia. Consulte el datasheet del producto para saber las frecuencias soportadas en
cada una de ellas.

Para la conexion Wi-Fiy Ethernet, es esencial estar seguro de que el DynaGateway se pueda conectar
con lared local y que los datos enviados consigan viajar para fuera de la red (detalles en la seccion 3.3
- Liberacion de acceso de red). Ademas de eso, se recomienda verificar si la red de Wi-Fi de la planta
tiene alcance suficiente o, si la infraestructura de los cables ethernet estan funcionando para la
conexion del DynaGateway.

Manual de DynaGateway - Version 6 - Julio 2024 - Divulgacién publica 7



DynaGateway

3.2 Recomendaciones de posicionamiento

El posicionamiento correcto del DynaGateway impacta directamente en la calidad de la conexion que
este tendrd con los Dynaloggers al recibir y enviar informaciones. En campo abierto, el alcance del
bluetooth del Gateway con los sensores es de aproximadamente 60 metros. Igualmente, la disposicion
y materiales de las maquinas en una planta varian de acuerdo con el formato de cada empresa, lo que
puede generar diferentes niveles de interferencia en la comunicacion.

Se recomienda que el DynaGateway sea instalado en un nivel encima de las maquinas de la planta,
para evitar posibles bloqueos de comunicacién que perjudiquen la conexion bluetooth. La instalacion
del dispositivo en un punto central de la planta también se hace interesante, ya que optimiza el radio
de alcance de la conexion en todas las direcciones.

Cabe destacar que lainstalacion del DynaGateway dentro de las cajas metalicas
reduce drasticamente el alcance de la comunicaciéon bluetooth.

Antes de hacer la instalacion en campo del DynaGateway, se recomienda utilizar la aplicacion
DynaPredict, disponible en Play Store y App Store. En el men( lateral se encuentra la opcion “Buscar
Spot”. Seleccionando esta opcion la App va a verificar cuales sensores ya registrados en la Plataforma
Web estan en el radio de alcance del bluetooth y que serian los sensores que el gateway haria las
recolectas automaticamente. De esta forma vamos a tener un estimado de la calidad de la sefial de la
conexion entre el gateway y los sensores.

3.3 Liberacion de acceso de la red

Al utilizar una red Wi-Fi o Ethernet para la comunicacién, se hace necesaria la liberacién de la red para
el trafico de datos de salida para los siguientes hostnames:

Hostnames:
 *.dynamox.solutions | Puerta: 443y 8883 | Comunicaciony actualizacién automaticas
* time.google.com | Puerta: 123 | Sincronizacion horaria via NTP **

* Sino es posible liberar por comodin (*), libere dyg.gateways.dynamox.solutions en los puertos 443 y 8883,
** Todos estos pueden ser reemplazados simplemente por *.google.com | puerto: 123

Observacion Importante: La liberacion necesita ser hecha por el hostname y no por ladireccion IP,
ya que un hostname puede asumir diferentes direcciones de IP.

La empresa Dynamox estd certificada por la norma ISO 27001, que se refiere a la proteccion y
seqguridad de la informacion. El certificado garantiza que Dynamox se apega a los criterios
establecidos porla norma en lo que a la seguridad de la informacion en sus procesos se refiere.

Para mas informaciones acerca de la liberacion de la red, entre en contacto con el soporte técnico de
Dynamox (support@dynamox.net).
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4. Instalacion

Después de la liberacion de las puertas de la red (en caso de utilizacion de la red Wi-Fi o Ethernet para
la comunicacién), es necesario conectar el dispositivo a la red eléctrica y la debida interfaz de
comunicacion seleccionada. Esta seccién trae instrucciones para que el usuario pueda realizar la
instalacion y la configuracion de la interfaz de comunicacion elegida.

Se recomienda que los procedimientos descritos a continuacion sean realizados inicialmente en
un local de facil manejo del producto, una vez que es mas conveniente configurar su interfaz de
comunicacién antes de posicionarlo en el lugar escogido para su operacion, esto se recomienda
para garantizar mas productividad y seguridad de las personas responsables por la instalacién.

4.1 Alimentacion

Es posible conectar el DynaGateway directamente en la red eléctrica, utilizando la entrada de tension
alternada 110/220V (dependiendo del modelo del dispositivo) o a través de una fuente DC con salida
de 12/24V. Para esto es necesario conectar los cables alimentadores como se muestra en la figura.

220 -T10 24-12 Digital
Vac Vdc In

; 1
IXE FEE @ f ] - 0

Figura: Conexion de los cables de alimentacion

Los terminales de alimentacion se encuentran en el compartimento frontal del producto, junto con las
interfaces fisicas (slot de Nano SIM Card, puerta RJ45, botén Reset/Config, etc).
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4.2 Interface de comunicacion

Para configurar la interfaz de comunicacion del DynaGateway con internet, se hace necesario iniciar el
modo de configuracion del dispositivo, conforme se explica a continuacion:

1.

Presione el bot6n Reset/Config por aproximadamente 7 segundos, hasta que, al soltarlo,
la luz LED de Network permanezca en amarillo.

Figura: Boton Reset/Config

Conectarse a la red Wi-Fi generada por el dispositivo a través de un computador o
dispositivo mévil que esté cerca. Para acceder a lared generada por el gateway tiene las

siguientes credenciales

= Nombre (SSID): niimero de
serie del dispositivo, impreso
en la carcasa del mismo. Este
namero sigue el formato
DyG.XX.YYY.ZZZZ,
mencionado en el capitulo 2 -
Descripcion del producto.

= Clave: 12345678

g DYNAMOX

Desconectar

§nn

8
1

N N

internet
o= v
Modo avido Hotspot mével

Figura: acceso a la red Wi-Fi
generado por DynaGateway
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3. Enunnavegadordeinternet, accederaladireccion IP: 192.168.10.1 Las pantallas que se
presentan a continuacién seran de las interfaces de configuracion del gateway y de esa
forma, se solicitan las credenciales para que las alteraciones puedan ser realizadas. Por lo
que el usuario debe utilizar:

= Usuario: admin = Clave: admin

LOGIN AREA

User: admin
Password:

Figura: Procedimiento de autenticacion

Al realizar el login en el sistema y seleccionar la pestafia Status, se exhibird cual interfaz esta siendo
utilizada y, consecuentemente el estatus de la conexion actual. Al acceder al mend superior en la
ventana Wan el usuario tendrd acceso a la caja de seleccion de la interfaz de comunicacion que desea.

DyG 10,008 0107 | Logout Exit

Status Wan Maintenance

WAN Interface WAN Interface

WAN Protocol
WAN Protocol:

SSID:

Password:

®» Advanced Options

& Dynamic IP Static IP

Save | Resst

& 2021 Dynamox

Figura: Seleccion de la interfaz de comunicacion en la ventana Wan Interface

A continuacion, seran detalladas las interfaces de comunicacion para el funcionamiento del gateway,
asi como su proceso de instalacion y configuracion.
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4.2.1 Ethernet

Ademads de la liberacion del trafico de red, la conexion del dispositivo via Ethernet requiere un cable
RJ45 que lo conecte a un punto de acceso de red. Después de la conexion del cable, el usuario debera
configurar la interfaz a través del botén WAN Interface, seleccionando la opcion Ethernet en la caja

WAN Protocol

)’l

Status Wan Maintenance

WAN Inlertace WAN Interface

WAN Protocal

WAN Protocol: Etnemat - ]

® Dynamic IP O Static I#

Save | Resat

O3, 10,008 0107

Figura: Configuracion de comunicacion via Ethernet

Sila conexiénainternet es valida (a través del cable R|45) y el trafico de red esta debidamente liberado
para los hostnames mencionados en la seccion 3.3 - Liberacion de acceso de red, la configuracion de la
interfaz estd concluida. De forma que estd predeterminada, abajo de la caja de seleccién WAN Protocol
estara pre-seleccionada la opciéon Dynamic IP, lo que se recomienda para conexiones comunes. En
caso que sea necesario, es posible seleccionar la opcion Static IP, para asignar una direccion de IP fija,

utilizada en redes en que la liberacion por IP sea solicitada.

Status Wan

Maintenance

WAN Interface WAN Interface

WAN Protocod

WAN Protocol:

Ethernet v

Dynamic IP

IP: a
Gateway: a
Mask: o .o
Primary DNS: El
Secondary DNS: 1

® Static IP

= =] =l [a] e
= @] f=] =] e

DyG.10.008 0107

£ 2021 Dynamox

Figura: Configuracion de comunicacion via Ethernet con IP fixo

El departamento responsable por liberar la red local por IP de su empresa, mandard los datos para
rellenar los campos en esta pantalla. Después de concluir, selecciona la opcién Save para finalizar la

configuracion.
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4.2.2 Wi-Fi

La configuracion de conexién del DynaGateway via Wi-Fi es a través de la interfase de configuracion.
Iniciando analogamente la configuracién de Ethernet, por la ventana de WAN interface, el usuario
debe seleccionar la opcién Wi-Fi.

Dy 10.008.0107 Lagaul

Stalus Wan Maintenance

S Ivsdace WAN Interface

WAN Protocol
WAN Protocol:

S5ID:
Password:

* Advanced Options

& Dynamic IP O Static IP

Save | Resel

B 2021 Chynarmion

Figura: Configuracién de comunicacion via Wi-Fi

Inmediatamente se exhibiran dos campos abajo. El usuario debe llenar los campos con el nombre
(SSID) y clave de la red Wi-Fi en la que desea conectar el DynaGateway. De la misma manera como
mencionamos en la configuracion de Ethernet, es posible utilizar una direccion de IP fija,
seleccionando la opcion “Static IP”. En caso deseado, la opcion “Dynamic IP” ya estard
pré-seleccionada, no solicitando configuracion adicional.

» [ o5 omeoer [l | |
- Dynamox’
Stalus Wan Maintenance

VAN Interface WAN Interface

WAN Protocol
WAN Protocol:

SSID:
Password:

» Advanced Options
< Dynamic IP ® Seatic IP

IP: -|o
Gateway: .o
Mask: ) n [0
.8

1

Primary DNS:

Secondary DMS:

Figura: Configuracion de comunicacion via Wi-Fi con IP fijo
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Después de llenar todos los campos, seleccione la opcion Save para concluir la configuracion.

En casos especificos, puede ser necesaria configurar el Gateway en una red Wi-Fi del tipo
WPA-Entrerprise (con usuarios y clave por colaborador). Al seleccionar Wi-Fi en la ventana Wan
Interface, el campo Advanced Options se mostrard, donde se exhibiran las opciones para la
configuracion del WPA - Enterprise. El usuario debera rellenar las informaciones referentes al usuario y

clave de la red empresarial. En este caso, el usuario debe dejar el campo Password abajo de SSID, en
blanco.

-~ Dynamox®
Status Wan Malintenance

WAN Intarface WAN Interface

WAN Protocol
WAN Protocol: WiiFi

S5ID:
Password:

¥ advanced Options
Security: WPAZ-Enterprise

User:
User Password:

#® Dynamic IP Static IP

Save | Resel

© 2021 Dynamox

Figura: Configuracién de comunicacion via Wi-Fi

Al seleccionar la opcién Save, la configuracion del Gateway via Wi-Fi estara concluida.
La seleccion 4.3 - Estatus de la interfaz de comunicacion hace referencia al estatus de la interfaz de

comunicacion configurada para el gateway. Aqui serda posible verificar si todo el proceso de
configuracion esta correcto y si el dispositivo esta listo para la comunicacién con la nube.
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4.2.3 Redes moviles

Para utilizar el DynaGateway a través de los datos moviles (interfaz disponible sélo para el modelo
DUOQ), es necesario que el usuario tenga a la mano un Nano SIM Card de la operadora de telefonia que
se elija, y las informaciones del usuario, clave y APN ofrecidos por los mismos.

Es importante que el usuario también se informe acerca de la cobertura local, llevando en
consideracion que el Gateway puede conectarse utilizando una de las siguientes tecnologias:

GSM (2CG)

Aunque es una tecnologia mas antigua, el 2G satisface bien las necesidades del
DynaGateway, lo que no compromete su rendimiento. Un simple test se puede hacer
para verificar la cobertura disponible y accesar a las configuraciones de Redes Méviles
de un smartphone y escoger la opcién “Solo 2G” y enseguida intentar navegar por
internet utilizando la tarjeta SIM de la operadora seleccionada. También es posible ver
detalles de lafrecuenciay de laintensidad de la seial disponible utilizando aplicaciones
con esa funcion.

CAT-M1 ou NB-loT (4G)

Dentro de la cuarta generacion (4G), encontramos tecnologias dedicadas para la
comunicacion entre las maquinas (Internet de las cosas - loT). Por tratarse de
tecnologias mas recientes, tienen menos cobertura en algunas regiones. Es
importante tomar en cuenta que la cobertura 4G de un local no garantiza
necesariamente la cobertura CAT-M1 o NB-loT. Por lo tanto, es imprescindible
informarse sobre la disponibilidad de estas en la region.
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Dependiendo de la localizacién de la planta donde el DynaGateway serd instalado,pueden estar
presentes todas las tecnologias. Si por parte de la operadora no hay ninguna recomendacion, se debe
verificar (hacer una prueba) la que tiene mejor cobertura.

Después de haber insertado la Tarjeta Nano Sim en el dispositivo, es necesario configurar la
comunicacion a través de la interfaz de configuracion.

No inserte o retire la tarjeta Nano SIM en el Gateway mientras esté conectado a la
toma eléctrica (debe estar desconectado) para evitar fallas en los productos.

Enla pestaiia WAN interface el usuario deberd seleccionar, en el campo WAN Protocol, la opcién GSM.
A continuacion se presentan los campos que el usuario debe llenar respectivamente: APN, usuario,
clave y tecnologia de conexion de acuerdo con las disponibles en su region.

DG 10008 0107

Status Wan Maintenance

WAN Interface WAN Interface

WARN Protocol
WAN Protocol: GSM
APN:

Login:

Password:

RAT: Auto

Save | Reset

B 2021 Dynamox

Figura: Configuracion de comunicacién via Datos Moviles

Después de llenar los campos, seleccione la opcién Save para concluir la configuracion.

Para acceder al IMEI, accede a la pestana "Intensidad de la senal’, como en la imagen siguiente:
A T T

Status. Gensral Wan Maintenance

Gateway Status Mobile Signal Strength

Sansors Yisitdity

Signsl Strengh

Figura: Acceder al IMEI
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4.3 Estatus de la interfaz de comunicacion

En la carcasa del DynaGateway se muestran los estatus de conexién e informaciones relevantes al
usuario a través de las luces LEDs. Cada luz LEDs que se encuentra en el dispositivo nos indica
respectivamente: Power, Status y Network. El color y el comportamiento de la luz LED varia de acuerdo
con la actividad que el Gateway esta realizando en ese momento o con el estado en que se encuentra,
conforme:

1. Power

Si esta con la luz roja constante, quiere decir que el dispositivo tiene energia eléctrica.
Rojo: conectado a la energia eléctrica

2. Status

Alterna entre encendida y apagada mientras que el Gateway realiza una de las siguientes actividades,
de acuerdo al color de la luz LED:

Azul: Comunicacion con Dynaloggers

Verde: Comunicacion con la Plataforma Web DynaPredict

Rosa: Procesamiento interno

3. Network

El color se altera de acuerdo a la interfaz de comunicacion elegida. En caso de que la luz LED esté
encendida continuamente, la conexién fue un éxito. En caso de que la luz LED esté alternando entre
encendida y apagada, significa que el gateway esta intentando establecer una conexion.

o) .
| @ Power
)b)ynamox @ Status
: I—_Network
DynaGateway @ Redes moviles
- . . Wifi
@Ethernet
e OModo AP
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4.3.1 Estatus de conexion Wi-Fi

La conexion del DynaGateway via Wi-Fi tiene algunas caracteristicas que permiten al usuario
identificar, de manera visual, el estatus de la conexion. El objetivo de las luces LEDs es mostrar al
momento de la instalacion si la conexion fue realizada de manera correcta. A través de las luces LEDs
de Status y Network, de color rosa (Wi-Fi), se tienen los siguientes escenarios posibles:

= Red no encontrada: LED Status y Network sincronizados, encendidos por 9s
y apagados por 9s.

= Contrasena de red incorrecta: LED Status y Network sincronizados,
encendidos por 12s y apagados por 6s.

= Conectado, sin internet: LED Status y Network sincronizados, encendidos
por aproximadamente 1s y apagados por aproximadamente 1s.

En caso de que una de las condiciones citadas anteriormente ocurra al momento de la configuracion,
el usuario deberd verificar los campos rellenados en la interfaz Web de configuracion del
DynaGateway, conforme se habla en la seccién 4.2.2 - Wi-Fi.

La conexion via WiFi y la conexion via Ethernet necesitan ser exitosas en dos etapas: conexién con la
red interna y salida de datos para la plataforma de Dynamox. Mientras haya alguna falla en alguna de
estas etapas, aunque las configuraciones sean las correctas y haya senal de la red en el local, el
gateway presentara un error. Por lo tanto, es interesante tener el apoyo del sector de Tl de la empresa
para identificar si el gateway consigui6 conectarse a la red interna y en estos casos se recomienda
investigar si existe algtn bloqueo de red.
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e LI 4
4.4 Fijacion
Después de la configuracion de la interfaz de comunicacion, se puede dirigir al local definido para
posicionar e instalar el DynaGateway. Para realizar el proceso de fijacién, es importante tener en

cuenta las dimensiones del producto y estar pendiente a los patrones de perforacion y al tamano de
los tornillos recomendados para la fijacion (M4). Segtin se muestra en la figura.

Ancho
203mm 1
- .7/-’-’:/’_ e s
Espacio entre Largo
tornillos
233mm =S0mm
L] d ‘
: i | | Espesor
1 e 45mm

Para acceder a las interfaces fisicas del producto (puerta USB, conexién RJ45, etc) es necesario
destornillar la tapa que se encuentra en la parte inferior frontal. Cabe destacar que el torque del

apriete de este componente debe ser aproximadamente de 3 N.m, considerando la dimension del
tornillo y el material de fabricacion de la carcasa.

Ensequida en la parte de abajo del dispositivo, las roscas fijadas en la parte inferior es el lugar por
donde seintroducen los cables, en el lado izquierdo se introduce el cable de energia (alimentacion Vac
o0 Vdc); y del lado derecho, es el lugar por donde se introduce el cable R|45 (ethernet). Al girar las
roscas en sentido anti horario, facilitara el pase de los cables. Para apretar solo tiene que girar las
roscas en sentido horario.

\4 § 1. Girar para aflojar
iy 2, Pasar el cable
. 3. Engarce el RJ45
f 2 con el cable, con—_ 3
e pinzas engarzadoras
y . 4. Conectaren la
entrada Ethernet
b 5. Apertar
16—
~_ =5

Figura: Procedimiento para la conexion del cable RJ45 (ethernet)
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Para garantizar el buen funcionamiento, se recomienda accesar a la interfaz de la configuracion del
dispositivo y verificar los sensores visibles a su alcance antes de cerrar la tapa frontal y colocar el
dispositivo en el local para su instalacion definitiva. Para realizar esta verificacion, consulte la seccion
7.4 - Buscar sensores en alcance bluetooth en este documento.

Concluya la instalacion del DynaGateway cerrando la tapa frontal del dispositivo, apretando los
tornillos que fueron removidos anteriormente, y fijdndose en el local de la instalacién. Las posiciones
indicadas en laimagen abajo representan los puntos de fijacion del Gateway en la estructura deseada.
Para la fijacion del producto, considere un didmetro de 5mm para el cuerpoy 12mm para la cabeza del
tornillo, segtin se muestra a continuacion.

»
~ Dynamox
DynaGateway

Figura: Posicion de los tornillos

Después de configurar la interfaz de comunicacién y posicionar el gateway en su local de operacién, el
usuario podra verificar el éxito del proceso por medio de las luces LEDs de Power y Network (colores
de acuerdo a la interfaz de comunicacion elegida, ver seccion 4.3 - Status de la interfaz de
comunicacién), ambos accesos de forma continua.

Por ltimo, para configurar cuales Spots seran recolectados por el gateway, el usuario deberd realizar

el proceso de adopcion y configuracion de las recolectas del gateway a través de la Plataforma Web
DynaPredict, descrita en las siguientes secciones.
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5. Adopcion y Configuracion

Después de realizar las debidas configuraciones de red y de interfaz de comunicacién del gateway, es
necesario entrar en la Plataforma Web para adoptar el dispositivo en un area de trabajo e indicar los
parametros de funcionamiento, como: sensores a ser recolectados e intervalo de recoleccién de
valores continuos y de solicitud de espectros.

Para esto, el usuario debe ingresar a la Plataforma (dyp.dynamox.solutions) y, en el mend lateral,
accesar a la pestaiia de o Gateways . Al ingresar, se mostrard una lista con los gateways que estan
registrados en el drea de trabajo en la cual el usuario se encuentra.

@ DynaPredict = Gateways & @ @ 0.
Erea de Trabajo Q + GATEWAY
Estatus Gateways s Méquinas asociadas Asociados | Visibles Sincronizacidn m
tmegrag
i & 1 Ventiagor Principal Sigtems G Ritary Fan ace 14mir
%5 Dashboard @ hacesh EXTRACCION  Dy6.00.001.0021 _— s
el Verftilador Frincipal Sistema A A/RReRLIe
Arbol de Activos Ventilsdor Fega Sistema A
& Miquinas & hacesh Linea Principal # 2 DyG.10.006.0018 WVisiands #1 Visianta #2 N G O o
Predictivo astiliades Minuina principas T2
& hace 6h Linea Principal DyG.00.003.0037 11/ 14 o
= Micaaw 2 Miczaw 1
]
Mt 767 Mat, Vertilador da Succion 6/Mess &
Mat. 713 Ventilsdor op Succién 1/Mesa | ELAZ
® spots ENCOLADORA Mat. 716 Vientilador o Succion 2/Mesa 2 ELA 3 hace 2
it @ hace gh AUTOMATICA 3 DyG.00.001.0027 N © /55 £ - o
TAO Mat. 724 Mat. Ventilsdor de Succion 3/Mesz JELA 3 /06 1810
| o Galeways Wiat. 730 Mat. Ventiisdor oe Succidn 4/Mesz 4
neas por pig 20 il »

Figura: Dashboard de Gateways

5.1 Adoptando un DynaGateway

Para adoptar un DynaGateway, en la pestafia i Gateways el usuario debe seleccionarla opcion en
la parte superior derecha.

= Gateways s @ @ s »
o Adoptar ) Detalles ) Spols Asociados
Q X OCULTAR
Adoptar Gateway
{ A Empresa Modelo [ o
I | W Plata &

Ubicacién en el Arbol de Activos
I W Planta B

W Erpiesn Mode (]

CANCELAR ADDPTAR

Figura: Adopcion de un Gateway
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En el lado derecho de esta pantalla, el usuario debe ingresar el PIN del dispositivo que se encuentra en
la carcasa del mismo. A través del arbol de activos en la parte superior izquierda, el usuario debe
seleccionar en cual subdrea el gateway serd registrado. Esto influird en la restriccion del grupo de
sensores que podrdn ser asociados al gateway, asi como cuales usuarios pueden editar sus parametros
de configuracion.

La seleccion sigue el mismo formato del arbol de activos de la empresa, donde los niveles mds altos
pueden tener las mismas condiciones y beneficios que los niveles que estan debajo. Al seleccionar la
opcion Adoptar, la pestana Detalles se mostrara al usuario.

= Gateways & @ @& ﬁ

Adoptar © Detalles Spots Asociados

Vision General
DYRAMOX

Spots Quantidad

@  Visibies 254
(] ' ado: 3

&  Recolectados con éxit

® 1

W Conproblema de conexidn

Con status desconocido

CAMNCELAR AVANZAR

Figura: Detalles de la configuracion de un DynaGateway

En la parte izquierda de la pantalla, se muestran las informaciones generales acerca del gateway, con
el nombre asignado (el cual puede ser editado), nimero de serie del producto, ultima edicion
realizada en la Plataforma Web y la Gltima actualizacion de visibilidad.

En la parte derecha, se tiene informaciones relacionadas al estatus de los Spots que estdn en el radio
de alcance de los gateways y de los spots asociados al mismo. El estatus de cada icono es detallado en
la seccién 6.7 - Conexion con los Spots. Los Spots visibles para el gateway son todos aquellos que se
encuentran en su radio de alcance, es decir, incluyendo los sensores que no estan asociados al este
gateway. Esta informacion puede ayudar a determinar un mejor uso para el dispositivo, garantizando
que sea configurado para recolectar datos solo de los DynalLoggers que realmente estan dentro de su
alcance.

Al seleccionar la opcion Avanzar, es posible asociar los Spots que deben tener sus datos recolectados
por el gateway, tanto valores continuos (globales) como de andlisis espectrales.

Para esto, seleccione la opcion JESRS e 1l para ver los sensores disponibles para asociarlos.
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= Gateways

a ]|
e
@
®

9 Adoptar ° Detalles ° Spots Asociados

:

No hay spots para visualizar

CANCELAR VOLVER GUARDAR

Figura: Spots asociados al Gateway

Se mostrara una lista de Spots de acuerdo con el area de trabajo en que el Gateway fué configurado
anteriormente. La opcion «@ sowoseorswisises permite filtrar los Spots cuyos Dynaloggers estan dentro
del alcance de bluetooth del DynaGateway. Cabe destacar que para utilizar esta opcion, el dispositivo
debe estar encendido y haber realizado una reciente actualizacion de visibilidad. Esta actualizacion
puede llevar un tiempo para concluir, es decir no ocurre en el mismo instante en que el gateway se
conecta a la red. En todos los casos es posible desactivar la opcion «@ sowoseorsvisees para asociar los
Spots, teniendo en mente que el gateway todavia no tiene la informacion si el sensor esta dentro de su
alcance de comunicacion.

Para anadir un Spot, sélo tiene que seleccionar el icono ©.', que se encuentra a la derecha, haciendo
con que sea alterado para “@ ”. En caso de que el Spot en cuestion ya esté asociado a otro gateway,
el icono mostrado serd . En la parte izquierda de la pantalla, se mostrara la intensidad de la sefial
de cada Spot visible por el gateway pudiendo ayudar en el proceso de posicionamiento del dispositivo.
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Asociar Spot

. Asociar
@@ 50L0 SPOTS VISBLES
Méquina spot Madelos / 1D

v

v e
v L L
¥ ' t L
v

v ¥

v

v e
v -]

< >

CANCELAR

Figura: Asociacion de Spots

Al finalizar el proceso, seleccione la opcion Asociar para adicionar los Spots a la agenda del gateway. Es
importante prestar atencion a la correcta configuracion de los intervalos de recolecta de cada Spot,
con el objetivo de evitar sobrecarga del gateway, segiin se describe a continuacion.

5.2 Configuraciéon de Spots en lote

Una vez que los Spots que van a ser recolectados por el gateway fueron asociados, es necesario que el
usuario configure los intervalos de recolecta y de solicitud de espectral que desea.

Al seleccionar la opcion .1, el usuario puede configurar los parametros de recolecta de los datos
continuos y de analisis espectrales de un Spot especifico.

= Gateways 5 0 & (9]

© oetailes © s001s Asociados

Uit Sire m-
Duracin

O ] ¥ M 500 A cadla 3 horss &00 A cadda un dia 00 1024 He T [ ]
0 & v & l | o0 H g |0
O ] ¥ 240 A caeda 3 hores 820 A cada un dia 00 1024 b 2 segundin ol
Cl ] ¥ Youi. 7RO 530 Acads 3 haras &30 feada undi 00 024 Hr 2 segundos AN
=] @ v Shceiin A aca § ELA A Eag A4a e d o0 2 o AL

Figura: Boton de configuraciéon de los parametros de recolecta del Spot
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En los casos que existan varios Dynaloggers asociados al gateway, es interesante configurar todos los
Spots en un mismo formato, garantizando que el envio de los datos sea constante y agilice el proceso
de parametrizacion. Asi mismo, en la parte superior derecha, el usuario puede seleccionar la opcion ,

la cual se habilita cuando existe mas de un Spot en la lista.

Para definir cuales Spots seran configurados de manera simulténea, seleccione la casilla a la izquierda
del spot correspondiente. Para seleccionar todos de una sola vez, seleccione la casilla que se
encuentra encima de la lista de spot.

= Gateways & @ & (3 ]
° Detalles e Spels Ascciados
Q + spor 3 CONFIGURAR POR LOTES
7 e g 1 E 1]
= Eststus  Sefial Miquina Spot 4 _— —_— - ult. Sinc | 8 B m -
Frecuencia Frecuencia Ees Duracién
wge Inici 0 Miix
[ Vert 767
-] v M6 ELAZ o da 3 haras & da 00 r dos L= |
= @ v R e 810 Acada 3 horas a0 acadaunds @@ 024 Hz |
] (] ¥ ihador e r‘%:L;-‘ 3, A cadds 3 haras a0 & cada un dia 00 024 Hz G 0
L] v MAELAS B30 #cadad horas 8:30 A cade un dia 00 1024 He - |
= L v Tt As Kesataine - . ¥ ) 4G 5 B

Figura: Seleccién de Spots para configuracion por lotes

La pantalla de configuracion de los horarios de la recolecta y de los andlisis espectrales es la que define
la frecuencia con que el DynaGateway se comunicara con los sensores y enviard los datos para la
Plataforma. Esa pantalla estd compuesta por dos opciones de monitoreo.

= Colecta: definicion de los horarios en los cuales el gateway se comunicard con el
Dynalogger para solicitar la colecta de los datos globales guardados en su memoria
interna.

= Andlisis Espectral: definicion de los horarios en los cuales el gateway se comunicara
con el Dynalogger para solicitar un andlisis espectral en el Spot.

En cada tipo de monitoreo, es necesario definir el horario de inicio de las recolectas y la periodicidad
con que el gateway repetira el monitoreo, que es el intervalo de la recolecta.

Es importante diferenciar los conceptos de intervalo de colecta e intervalo de muestras. El primero se
refiere al gateway, el sequndo es la configuracién definida en la creacion del Spot para el DynalLogger.
El sensor realiza mediciones de acuerdo a su intervalo de muestras y las guarda en su memoria interna
hasta que, de acuerdo a su intervalo de colecta, el gateway realice |a transferencia de los datos parala
Plataforma y vacie la memoria del sensor.
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Ejemplo: un DynalLogger con intervalo de muestras de 5 minutos genera muestras de vibracion y
temperatura de acuerdo con ese intervalo y las guarda en su memoria interna. Un gateway, con
intervalo de colecta de 3 horas (180 minutos), realizara la colecta de esos datos y envio para la
Plataforma cada 3 horas, recolectando 36 muestras (180 min/ 5 min) de vibracién y temperatura
alavez.

En el caso de Configurar por lote, también es necesario informar el intervalo de acciones entre Spots,
para que a partir del horario de inicio de la colecta del primer Spot de la lista, el gateway defina los
horarios de los demas Spots. Al seleccionarla opcion la ventana de configuracion
aparecerd para que el usuario llene los siguientes campos:

Monitoreo Continuo:

= Horario de inicio: hora de inicio de la programacion de la agenda, es decir, el momento en
que el primer Spot de la lista serd recolectado.

= Intervalo de las acciones entre Spots: intervalo de tiempo entre las coletas de los Spots, a
partir del punto inmediatamente anterior al recolectado. En el sequndo Spot de Ia lista, por
ejemplo, su horario de recoleccion sera el horario de inicio del primero sumado al intervalo de
accion entre Spots y asi sucesivamente.

= |ntervalo: Intervalo del ciclo completo de las colectas. Diferente al intervalo de acciones entre
Spots, este valor se refiere a la periodicidad del ciclo de colectas, es decir, de cuantas en
cuantas horas el punto de monitoreo tendra sus datos recolectados nuevamente. Ejemplo:
hora de inicio 09:00 con intervalo de 3 horas, da como resultado los ciclos de colecta en los
horarios 09:00, 12:00, 15:00 y asi sucesivamente.

Monitoreo de Espectral:

= Horario deinicio: hora deinicio de la programacion de la agenda, es decir, momento en que
el primer Spot de la lista tendra su espectral solicitada.

= Intervalo de acciones entre Spots: intervalo de tiempo entre las solicitudes de espectros de
los Spots, a partir del punto inmediatamente anterior al recolectado. Este campo es andlogo
al monitoreo continuo, excepto el tipo de accion del gateway que sera diferente.

= |ntervalo: Intervalo del ciclo completo de las colectas de espectrales. Diferente del intervalo
de acciones entre Spots, este valor se refiere a la periodicidad del ciclo de las colectas, es
decir, de cuantas en cuantas horas el punto de monitoreo tendra su espectral solicitadas
nuevamente. Para el monitoreo espectral, el valor minimo de este campo es 1 (un) dia.
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Configurar por Lotes

Recoleccion @@

10 minutos

Andlisis Espectral @@

Hora de inlcio

Avisos
0 La configuracion es valida para todos los Spots seleccionados

@ Hay lugar

datos

onados en los que la configuracion de Monitoreo espectral implica una recopilacion de

ejecucion més pro! casos, recomendamos considerar de 20 a 30

tervalo de recoleccién espectral en

CANCELAR i ELIMINAR ASOCIACIONES GUARDAR

Figura: Parametrizacion en lote de los intervalos de colecta y andlisis espectral

Es posible realizar cuantas configuraciones en lote que sean necesarias de manera independiente,
es decir, los parametros de colecta y de espectral pueden ser diferentes para cada lote configurado.

Se puede notar que en caso de que al menos un Spot seleccionado esté parametrizado para colectar
un analisis espectral triaxial con frecuencia maxima mayor que 1600 Hz, aparecerad un aviso, que
indicard que cada eje serd colectado secuencialmente y después serd agrupado en una sola medicién,
lo que exige mayor tiempo de ejecucion por parte del gateway. Para estos casos, se recomienda
utilizar un intervalo de tiempo mayor entre Spots para evitar retrasos.

Al seleccionar el bot6n [l . el usuario seré direccionado para la pantalla de Spots para que pueda

configurar el resto de los puntos de monitoreo. Al concluir el proceso de configuracién, el usuario
debe seleccionar nuevamente el bot6n [FENEEIgl para finalizar la adopcién del gateway.
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5.2.1 Ejemplo practico de configuracion del DynaGateway

Se considera un intervalo de colecta de 4 horas y espectral diaria para 20 Spots asociados. Como
comentamos anteriormente, el tiempo que lleva el Gateway en ejecutar un andlisis espectral depende
del volumen de los datos del andlisis y de la estabilidad de lainternet. Generalmente, son considerados
intervalos de 30 minutos para esa accién y 10 minutos para las colectas de datos continuos.

En este ejemplo, se alternan las colectas con los anélisis espectrales en una agenda con 20 Spot, segiin
la configuracién a continuacion:

Configurar por Lotes

Recoleccion «i)

4

Andlisis Espectral @

Avisos
@ Laconfiguracion es valide pera tedes los Spots seleccionsdos
CANCELAR B ELIMINAR ASDCIACIONES GUARDAR

Figura: Configuracion por lotes de los intervalos de recopilacién

De esta manera, todos los datos continuos de los spots serdn colectados dentro de 4 horas (20 x 10
minutos = 4 horas) lo que quiere decir que es una periodicidad vélida. Ademés de eso, los intervalos
considerados entre las acciones respetan el tiempo habil para que el gateway las realice.

= Gateways a5 0 @ n v
@ oetalles © spots Asociados
a + sPoT
!
O Extat Sedial Bhiqui Spat Hara Hi B ult. Sime m
Frecuencia Frecuenci, j turacién
a0 micie M

O ] v B0 & cada & hotas BOD & eada ur dia 00 1024 Hz 2 sequndos o §
(] ] v B & eads 3 horas 10 & cadaun dia 00 024 Hz 2 segurdos G W
(m] ] ¥ 540 A cade 3 horas 220 A cada un dia 00 a2t Mz 2 sequedos o 0
O @ v ) A cada Thoras £30 & cads un din 00 1024 Hz 2 sequrdos G 0
D @ v Ba0 A cada 3 horas &40 & cada un dia o0 024 Mz 2 segindos o §
] ] v & el 2 hotan 50 & cadn un dia 00 024 Hz 2 segurros G @

Figura: Calendario de operaciones del DynaGateway
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Por lo que el primer Spot es colectado a las 00:00 e inicia su analisis espectral a las 03:05. El sequndo
Spot es colectado a las 00:10 e inicia su analisis espectral a las 03:35 y asi sucesivamente. El ciclo de
colecta es repetido cada 4 horas, es decir, a las 04:00 el primer Spot sera recolectado nuevamente.
Buenas practicas de configuracion de la agenda del gateway son las que garantizan que las acciones
sean espaciadas y que tengan el tiempo suficiente para que sean procesadas antes de la repeticién de
un nuevo ciclo de acciones.

5.3 Configuracion individual de los Spots

En algunos casos, puede ser interesante configurar Spots de manera individual. Para esto el usuario
debe seleccionar la opcién 1 al lado del Spot deseado y una ventana semejante a la de configuracion
en lote serd abierta. Los campos y funciones siguen el mismo formato abordado en la seccion anterior,
referente a la configuracion de Spots en lote.

Configuraciones de asociacién

Recoleccion @

3 hora

Analisis Espectral @@

Avisos

o La configuracion actual de Monitoreo Espectral de este spot implica un mayor tiempo de ejecucion de
recoleccldn de datos. R nda

comprometer el rendimiento de Dyna

perar de 20 a 30 minutos para realizar esta acolén para no

eway

CANCELAR i ELIMINAR ASOCIACION | GUARDAR

Figura: Parametrizacion de intervalos de recoleccién y anélisis espectral

Asi como en la configuracion en lote, en caso de que el spot seleccionado esté parametrizado para
hacer un analisis espectral triaxial con frecuencia maxima superior a 1600Hz, se mostrard un aviso
sobre el tiempo de ejecucién de dicha accion.

Al seleccionar el bot6n [Eaaal. el usuario sera direccionado para la pantalla de Spots para que pueda
configurar el restante de los puntos seleccionados.
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6. Status

Después de las etapas de configuracion y de adopcion del DynaGateway, es posible dar seguimiento
al estatus de conexién con los DynalLoggers para garantizar que todos los activos asociados al gateway
estén siendo efectivamente monitoreados. El estatus de cada Spot va a variar de acuerdo con los
intentos de conexion por parte del gateway, realizados en los horarios programados en el momento
de su configuracion.

6.1 Conexdao com Spots

Al acceder a la pantalla de Gateway a través del men( lateral, es posible consultar el estatus
momentaneo de los gateways asociados en el drea de trabajo en que el usuario se encuentra. Los
iconos de colores que se encuentran en la parte izquierda de la lista se refieren al estado actual del
dispositivo, siendo los principales:

0 Saludable: el gateway consiguié recolectar los datos de todos los Spots asociados al
mismo en el dltimo intento.

Configuracion estandar: el PIN del gateway ya se colocd, pero no existen Spots asociados
al dispositivo.

Retraso en la recoleccion: el gateway esta debidamente configurado pero no envi6 la
Gltima colecta de por lo menos un Spots en el horario esperado.

v No saludable: el gateway esta debidamente configurado pero no colecto los datos de por
lo menos un Spot asociado la Gltima vez que lo intentd. Se recomienda acceder a la
pantalla de este gateway para verificar a cuales Spots no se recolect6 los datos.

Desconocido: el Gateway no envi6 las colectas de uno o mas Spots. Si se presenta el caso
en el que todos los Spots permanezcan con este estatus, se recomienda verificar la interfaz
de conexion (Ethernet, Wi-Fi o LTE) y la alimentacion de energia del producto. Si son casos
aislados de Spots con este estatus, verifique la intensidad de la senal de los sensores. Cada
vez que hay una actualizacion en la agenda del gateway, el estatus de todos los Spots se
mantiene en Desconocido hasta el horario configurado para su primera colecta. Después
del horario agendado, el estatus es actualizado para Saludable, No saludable o Retraso en
la colecta, dependiendo del desempefio de la colecta del Spot.

Elicono de estatus es actualizado en cada nueva colecta, definido en la configuracién del gateway.
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6.2 Actualizacion de visibilidad (Scan)

Periédicamente el DynGateway hace un barrido de los sensores que estdn dentro de su radio de
alcance bluetooth. De esta forma, por formato ya establecido, cada 6 horas el dispositivo realiza una
actualizacion de visibilidad en caso que se encuentre debidamente conectado a la red. La informacion
de cuanto tiempo desde la Gltima actualizacién se encuentra en el campo Ultimo Scan en la Plataforma
Web.

o ]
®
i

= Gateways

Adoptar O Detalles

i Visidn General
DYNAMOX

Spots Quantidad

@ \Visiles 182
] e ociad

@ =r o

® c 1 recole

W Con problema de conexio o

CANCELAR AVANZAR
Figura: Campo Ultimo Scan

El procedimiento de actualizacién de visibilidad garantiza que los estatus mostrados en la Plataforma
reflejen la realidad de las Gltimas 6 horas, identificando cudles puntos de monitoreo necesitan de una
verificacion individual.

Es valido resaltar que la intensidad de la sefial del sensor mostrada, esta directamente relacionadaala
estabilidad de la conexion bluetooth entre el sensor y el gateway. Esta estabilidad de conexion
impacta en el éxito o no de las colectas.

7. Recursos adicionales

El DynaGateway tiene varias herramientas que pueden auxiliar en la resolucion de los problemas que
contribuyen en la utilizacion del dispositivo. Dentro de estas, tenemos la de reinicializacion del
sistema. restauracion de formatos de configuracion de fabrica, actualizacion de firmware y blsqueda
de sensores dentro de su alcance.

Esta seccion detalla las funciones y procedimientos para la utilizacion de las herramientas del
dispositivo. Todos los procesos descritos son realizados a través de la interfaz Web del dispositivo, la
misma utilizada en la configuracion de la interfaz de comunicacion (accesando 192.162.10.1 en el
navegador).
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7.1 Reinicializacion del sistema

La reinicializacion del DynaGateway puede ser utilizada en casos en que el dispositivo no esté
desempeniando sus funciones de acuerdo a lo esperado. Para realizarla, el usuario debe accesar en la
interfaz Web del dispositivo, a la pestaina Maintenance que se encuentra en el mend superior y
también en el mend lateral.

Dy 10,008 0107

M Maintenance

Update

Reboot System

The gtewsy system will restar

Security

Factory Data Reset

Gatewsy dats will be erased and replaced with factory data

£ 2021 Dynamox

Figura: Herramienta de reinicializacion del sistema

Al seleccionar el botén Reboot y confirmar, automaticamente el dispositivo iniciara el proceso de
reinicializacion. También es posible realizar este proceso a través del boton fisico Reset Config, siendo
necesario s6lo un tinico toque para que el gateway se reinicie. Esimportante resaltar que este proceso
no se refiere a las configuraciones, tiene que ver con el sistema operacional que sera reiniciado.

7.2 Restaurar el formato de configuracion de fabrica

La restauracion de las configuraciones al formato de fabrica es una herramienta que debe ser utilizada
solo en casos especificos en que el dispositivo no desempefa adecuadamente su funcion. Para realizar
la restauracion, el usuario debe accesar a la interfaz Web del dispositivo, en la pestafia de Maintenance
en el mend superior y también en el mend lateral y enseguida seleccionar el botén Reset. El proceso
sera iniciado automaticamente después de la confirmacion.
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Dy 10,008 0107
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Figura: Herramienta de restauracion del formato de fabrica

Es importante resaltar que esta opcion reinicia el dispositivo y borra todas las configuraciones
realizadas anteriormente, lo que hace necesario una nueva configuracion de la interfaz de
comunicacion.

7.3 Actualizacion de firmware

Con la finalidad de mantener siempre sus dispositivos con las funciones mas recientes, la empresa
Dynamox realiza actualizaciones automaticas para los gateways que se encuentran conectados a
internet. En algunos casos, puede ser necesario realizar la actualizacién del firmware de forma local.

Para realizar este proceso, el usuario debe tener disponible los dos archivos de actualizacion para los
dos modulos del gateway, el Main Module y el COMM Module. Para obtener estos archivos de
actualizacion mds reciente, entre en contacto con el drea de soporte técnico de Dynamox, a través del
correo electrénico support@dynamox.net.

Al solicitar los archivos de actualizacion, el usuario recibird un archivo para cada médulo del

dispositivo (Main y Comm). Es importante tomar en cuenta el nombre de cada uno para poder
diferenciar a cudl médulo se refieren.

Manual de DynaGateway - Version 6 - Julio 2024 - Divulgacién publica 3 3



DynaGateway

Al accesar en Maintenance, en el ment superior, y Update, en el ment lateral, el usuario tendra acceso
a las informaciones de los firmware ya instalados y a los campos para realizar la actualizacion. En el
campo Select Path, es necesario seleccionar la opcion Escoger archivo y realizar el upload del archivo
(ya guardado en su computador) con la extension .bin. En la parte de abajo, es necesario indicar a cual
de los dos modulos del DynaGateway el archivo previamente seleccionado se refiere. El proceso debe
ser realizado primero en el médulo COMM, y una vez concluido, en el médulo Main.

[ Dcumsow [ iowou | 6x |

Wan Maintenance

Mialilararice Firmware Information

Update Hodel: 0GvE. 0.1

Main CPU Version:

COMM Module Version: vel.0o.80
Security

Select Path: | Escolher arquive | DyG_comm . 02.01 01 bin
Set path on server: |DyG_comm_W02.0101bin | —

© Main CPU| ® COMM Module

© 2021 Dynamox

Figura: Atualizacdo de firmware

Al seleccionar la opcién “Send”, se mostrard una ventana de confirmacion para concluir el proceso.
Cuando esté finalizado, el usuario sera notificado a través de una ventana que indica el éxito de la
operaciony la luz LED Status, que durante el proceso esta en color azul, se apagara. Una vez concluido
el proceso para este médulo, se debe proseguir con el médulo COMM repitiendo el proceso.
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7.4 Busqueda de sensores con alcance bluetooth

Ademas de la actualizacién automatica de la informacién de visibilidad de los sensores, que el
gateway envia para la Plataforma Web cada 6 horas, es posible que, en cualquier momento el usuario

solicite un barrido de todos los sensores dentro del alcance bluetooth del DynaGateway.

La opcidon se puede encontrar en el ment superior “Status” y en el ment lateral, “Sensors Visibility”. Al
seleccionar la opcion, el dispositivo ya comenzara a buscar por todos los sensores dentro de un radio
de alcance bluetooth. Al concluir, se mostrard una tabla que contiene informaciones relevantes como:
nimero de sensores, identificacion, direccion MAC y potencia de la sefial en el instante de la

realizacion de la visibilidad.

»

~ Dynamox’

Status Wan Maintenance

Gateway Status Scanned Sensors

Sensors Visibility
DyP

Signal Strength DyP.00.008,1099
DyP.30.011.0227
DyP.00.008.9162
DyP.30.018.6263
DyP.022.0158
DyP.30.015,4560
DyP.30.015.6244
DyP.30.016,5041
DyP.30.018.1642
DyP.00.008.9184

DyP.30.016.1353

MacAddress
C6.D3 4ESEF8:8E
E9:80:28:43:B1:66
E7.7B:FD.86.0B:7F
18:32:19:56:06:F0
DE D9 2A5F 79Al
EF:856A07:BEFE
00-00-00:00:00:00
EAD3.0D:62 F2FA
18:32:19:56:2EEF
F7:39:3FAEC9:93

D1.E4:3D 68 7F BA

Oy G 10.008.0107

DyP
DyP.00.009.3554
DyP.00.008.7948
DyP.30.009.1765
DyP.30.015.6646

DyP.00.008.9169

5 | DyP.30.011.2959

DyP.025.2044
DyP.00.006.9212
DyP.00.002. 2871
DyP.00.008.8347

DyP.30.016.3992

MacAddress  rssi Signal

C7:99:6E:34:153F

CEOC9CABADOB

EBB6.35.CE43ES

-61
-73

64 —

E8:83:60:07:41:EA -65

D3 B9:6EES.CFAT

CATCDE 19EA 84

FF6CD6:18:.C7:98

CBG6B03ANDEE2

F4:52:E6:F9.D0 86

DD:63:04 AG:07:4D -

FEF6:76:899ECB

© 2021 Dynamox

Figura: Herramienta de bisqueda de los sensores dentro del alcance bluetooth

Este mapeamiento no actualiza el campo “Ultima visibilidad (Scan)”, en la Plataforma Web. El proceso
solamente muestra instantaneamente los sensores dentro del alcance bluetooth del Gateway y puede
ser utilizado para ayudar definir el mejor local para posicionar el dispositivo.
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Informaciones adicionales

Aa operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones:
(1) Es posible que este equipo o dispositivo no cause interferencia perjudicial.
(2) Este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que pueda causar su

operacion no deseada.

Si surgen problemas, [lame al soporte técnico al +55 48 3024-5858 o envie un correo electronico a
support@dynamox.net
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La solucion DynaPredict esta disenada para ayudarlo con el mantenimiento predictivo, evitar pérdidas
de produccion, garantizar la disponibilidad de la maquinaria y brindar seguridad para usted y su
equipo.

Somos expertos en entregar soluciones personalizadas para las necesidades especificas de nuestros
clientes. Descubra nuestros productos y servicios y aprenda como se pueden utilizar en su planta
industrial, incluida la integracién de software ya en uso y el analisis de los datos generados por los
sensores.

Para mais informacdes, contacte-nos em comercial@dynamox.net.

Dynamox - Exception Management
Rua Coronel Luiz Caldeira, n° 67
Bloco C - Condominio Ybira
Bairro ltacorubi - Florianopolis/SC
CEP 88034-110
+55 (48) 3024 - 5858
support@dynamox.net

Manual de DynaGateway - Version 6 - |ulio 2024 - Divulgacion publica




